UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH THANH Poc 1ap -Tw do - Hanh phic
S4: 153 /BC-UBND Vinh Thanh, ngay 17 thang 9 nam 2024
BAO CAO

Cong tac Kiém soat thi tuc hanh chinh
tir ngay 15/6/2024 dén 14/9/2024 tai UBND xa Vinh Thanh

Thue hién ché do bao cdo két qua kiém soat thi tuc hanh chinh (TTHC)
theo quy dinh tai thong tu sd 02/2017/TT-VPCP, ngay 31/10/2017 cua Vin
phong Chinh phii vé huéng dan nghiép vu kiém soat TTHC; Cong vin sb
1449/UBND-KSTT ngay 09/9/2024 cua Uy ban nhan dan huyén Phéi Vang, vé
viéc bao céo cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co ché mot cua,
mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh va thuc hién thu tuc hanh
chinh trén moéi truong dién tr Quy III nim 2024. Uy ban nhan dan xa Vinh
Thanh bao cao cong tac Kiém soat TTHC quy III ndm 2024 tir ngay 15/6/2024
dén hét ngay 14/9/2024 tai UBND x4 Vinh Thanh nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH.

1. Cong tac chi dao, diéu hanh va té chirc thuc hién hoat dong kiém
soat TTHC:

a) Trang thiét bi.

Dién tich Bo phan tiép nhap va tra két qua xa Vinh Thanh gdm 91m2, trang
thiét bi hién dai gém camera an ninh giam sat theo doi toan bo khu vuc lam viéc
sau va trudc, may vi tinh lam viéc gém 6 bo két ndi internet, may in: 1 cai, may
photocopy: 1 cai, may tra ctru hd so ¢ két ndi internet dé cho cong dan dén tra
ctru hd so: 1 may, mady quét ma vach: 4 cai, man hinh chiéu thu tuc hanh chinh:
1 man hinh 40 in.. ngoai ra con bd tri 2 dii ghé ngdi cho cho cong dan, ban dé
viét, bat cho cong dan viét...

b) Cong tac kiém soat TTHC 1a viéc xem xét, danh gia theo doi, bdo dam
tinh kha thi ciia quy dinh vé tha tuc hanh chinh, dap ung yéu cau cong khai,
minh bach trong qué trinh td6 chtrc thuc hién TTHC. Ngay tu dau nam 2024,
UBND x3 Vinh Thanh d ban hanh va t chirc thuc hién c6 hiéu qua K& hoach
cong tac kiém soat TTHC nidm 2024 trong toan thé can bd, cong chirc co quan.

Thudng xuyén phd bién, quan triét cac vin ban cia cap trén vé thuc hién
cong tac kiém soat TTHC, gop phan nang cao nhan thirc vé ¥ nghia va tim quan
trong ctia cong tac kiém soat TTHC trong tinh hinh hién nay.

Tiép tuc phan coéng cong chirc Vin phong —Théng ké 1am dau mdi kiém
soat TTHC cua UBND xa.

2. Viéc thie hién cong bd, cong khai TTHC:

UBND x4 Vinh Thanh da chi dao cong chitc Van phong-Thong ké xa phdi
hop cong chirc Tu phap-HG tich, cung cac cong chirc lién quan thuong xuyén
cap nhat cac TTHC do Chu tich UBND tinh cong bd va td chire thuc hién viée
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niém yét cong khai cac TTHC mdi tai Bo phan mot cira cua xa, dong thoi dang
thong tin trén Cong Thong tin dién tir xa.

UBND xa di chi dao to chirc ra soat cac quy dinh vé TTHC di va dang
duoc niém yét cong khai tai Bo phan tiép nhan va tra két qua ctia xa nham hay
b6 cac van ban vé TTHC da hét hiéu luc va niém yét cac van ban TTHC moi.

UBND xa chi dao Bg phan tiép nhén va tra két qua thyc hién cip nhat bo
sung tha tuc hanh chinh, t6 chirc niém yét cong khai tai tru s co quan danh muc
TTHC méi duge chuin hoa trong cac linh vyc; Van hoa thé thao, tO hop tac,
gido duc ... thuoc thAm quyén giai quyét cia UBND xa trén bang niém yét
TTHC tai B phan Mot ctra xa va trén Trang thong tin dién tir ctia x3; df’)ng thoi,
yéu cau cong chirc ddu mbi thyc hién Kiém soat TTHC xa thuong xuyén cap
nhat, niém yét cac TTHC méi duoc chudn hoa trong cac linh vire vin hoa va gia
dinh; lao dong, thuong binh va xa hdi; gido duc va dao tao, chiing thuc... thudc
thAm quyén giai quyét cua cap phuong, xa do Chu tich UBND tinh cong b tai
tru s UBND xa.

3. Vé tinh hinh, két qua giai quyét TTHC.

Cap nhat, cong bo, cong khai cac TTHC duogc thuc hién theo ding quy
dinh; niém yét cong khai tai BO phan Tiép nhan va tra két qua cac thu tuc
hanh chinh nham kip thoi phuc vu nhu cau giai quyét TTHC cua ca nhén, t6
chtrc trén dia ban; chi dao by phan chuyén mon kiém soat chit ché viéc thuc
thi cac TTHC da dugc cong bd, dam bao cong khai, minh bach va ky luat, ky
cuong nha nudc trong vi¢c thuc hi¢n TTHC theo quy dinh hi¢n hanh. Thyc
hi¢n thanh 1ap, kién toan bd phan Tiép nhan va tra két qua cua xa theo ding
quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé
thuc hién co che mot cira, mot cura lién thong trong giai quyét TTHC.

Bo phan tiép nhan va tra két qua da lam tot cong tac tlep nhan va giai
quyét thu tuc hanh chinh cho cdc ca nhan va t6 chtc khi dén giao dich tai
UBND xi. Tong s6 ho so da giai quyét tir 15/6/2024-14/9/2024: 624 ho so,
trong do:

+ Bao tro xa hoi: 06 hd so.

+ Béo tro x3 hoi (cip huyén): 14 hd so.

+ Chung thue: 297 ho so.

+ Pat dai: 01 ho so

+ Pat dai (cip huyén): 49 ho so

+ Ho tich: 246 ho so

+ Thi dua khen thudng: 01 hd so

+ Quy hoach xay dung: 10 hd so

Hb so chuyén qua dich vu buu chinh cong ich: 29 hd so

HO so mirc d6 3: 518 hd so; mac do 4: 0 ho so

(Cu thé theo biéu mau 06a/VPCP/KSTT)

4. Viéc ra soat, danh gia TTHC:

UBND xa Vinh Thanh da xac dinh r6 vié€c ra soat, don gian hoa cac thu tuc
hanh chinh 1a nhiém vu thuong xuyén cua cac bo phan chuyén moén. Thuc hién
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ra soat cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét va kién nghi cap c6
tham qyén ban hanh stra d6i, b6 sung, thay thé, bii bo TTHC va quy dinh c6 lién
quan khong can thiét, khong pht hop véi cac quy dinh phép luat.

Theo Ké hoach, cac cong chirc chuyén mon dugc giao nhiém vu chu tri
thue hién ra soat, danh gia TTHC theo danh muc duoc ban hanh trong ké hoach;
hoan thanh viéc ra soat ding tién do, thoi gian quy dinh, dap tng muc tiéu don
gian hoa TTHC, dam bao tinh thong nhat, dong bo cua cac quy dinh TTHC; chu
trong chit luong trong két qua ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh va cac quy
dinh co6 lién quan. Cac cong chuc chuyén moén thyc hién ra soat, ddnh gia
TTHC, tong hop va glri van ban bao cao két qua ra soat vé van phong - théng ké
xa theo quy dinh. Tir d6 lam cin clr bao cdo va dé xuat voi UBND huyén.

5. Viéc tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh:

UBND x4 da 1ap hom thu gép ¥ va mac do hai long dat tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua va hom thu gop ¥ trén Cong thong tin dién tir ciia xa dé tiép
nhan phan anh, kién nghi ctia ca nhan, td chirc vé quy dinh hanh chinh. Déng
thoi thuc hién hudng din ctia S& Tu phap tai Cong vin sd 1537/STP-KSTTHC
ngay 08/12/2015 vé viéc niém yét dia chi tiép nhan, xir Iy phan anh kién nghi
clia c4 nhan, to chitc vé quy dinh hanh chinh, UBND x3 di t6 chirc niém yét
cong khai cac thong tin vé dia chi, email, sb dién thoai cua co quan tiép nhan xu
1y phan anh, kién nghi, khiéu nai ciia ca nhan, to chitc vé quy dinh hanh chinh
theo mau quy dinh tai Phu luc II Quyét dinh s 18/2014/QD-UBND ngay
28/4/2014 ctia UBND tinh vé viéc cong bd cong khai TTHC va ché do bao cao
tinh hinh két qua thuc hién cong tic KSTTHC trén dia ban tinh.

Tir ngay 15/6/2024 dén 14/9/2024, UBND x4 da tiép nhan 02 ¥ kién phan
anh, kién nghi ctia ca nhan vé linh vuc ho tich. UBND x4 d3 xir Iy phan anh kién
nghi va giai quyét thu tuc cho ca nhan.

6. Viéc thuc hién ché do thong tin, bao cdo vé tinh hinh, két qua thue
hién kiém soat TTHC:

Cong tac thong tin, bdo cao vé tinh hinh hoat dong kiém soat TTHC trén
dia ban dugc thuc hién kip thoi, dang thoi gian quy dinh. UBND xa da hoan
thanh viéc bdo cdo cong tac kiém soat TTHC theo quy dinh tai thong tu
02/2017/TT-VPCP.

II. TON TAI, HAN CHE:

1. Chua huy dong dugc dong dao sy tham gia cua nguoi dan vao cong tac
kiém soat thu tuc hanh chinh; nguoi dan chua quan tdm va chu trong dén viec
gbp ¥, giam sat cac quy dinh hanh chinh.

2. Viéc ra soat cac TTHC ¢ cac b0 phan chuyén mén con mang tinh thu
dong chua thuc su duoc quan tdm, chua chi ra duoc nhiing bat cap, bat hop 1y
ctia cac TTHC rudm ra, chdng chéo dé cai tién hodc stra doi cho phu hop, viée
bao cdo ra soat TTHC theo yéu cau dinh ky chua dugc cac bd phan chuyén mon
thuc hién nghiém.

3. Viéc st dung dich vu cong truc tuyén tich hgp mdt ctra, mot ctra dién tu
lién théng trong viée giai quyét TTHC hiéu qua chua cao vi kha ning tiép can
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thong tin, trinh d9, phuong tién may moc ung dung cong nghé thong tin cua
nguoi dan con han ché. Mic khéc, ngudi dan van quen vdi hinh thirc giao dich
tai BO phan tiép nhén va tra két qua do viée tiép nhan, giai quyét TTHC dam bao
nhanh gon, rit ngan thoi gian giai quyét so véi quy dinh.

PHUONG HUONG NHIEM VU QUY IV NAM 2024

Tiép tuc ra soat, don gian hoa cac TTHC, cat giam cac loai gidy to khong can
thiét; Tang cuong cong khai, minh bach cac TTHC va thuc hién doéi thoai véi ca
nhan, t6 chirc vé TTHC.

DPay manh cac hoat dong tuyén truyén vé CCHC bang nhiéu hinh thtrc nhur:
tuyén truyén trén loa truyén thanh cta x4, ding tai trén Céng/ Trang thong tin dién
tir ctia x3, thuong xuyén kiém tra hoat dong kiém soat TTHC va giai quyét TTHC
tai cac cong chirc chuyén moén, cac can bo cong chure trong toan xa.

Duy tri co ché tiép nhan, xu 1y kién nghi, phan &nh cta c4 nhan, t6 chuc,
doanh nghiép vé quy dinh thl tuc hanh chinh; vé hanh vi cia can bg, cong chirc
bang hinh thirc thong béo cong khai s6 dién thoai, 1y y kién vé mirc do hai long
ctua nhan dan.

Tham gia cac 16p tap huan nghiép vu, cic 16p ting cudong niang luc can b,
cong chirc 1a dau mdi kiém soat TTHC; Py manh tuyén truyén cong tac kiém soét
thi tyuc hanh chinh ctia co quan trén phuong tién thong tin dé phan anh két qua
cong tac chi dao diéu hanh, sang kién cai cach TTHC, tiép tuc Gng dung cong nghé
thong tin trong qua trinh cai cach quy trinh giai quyét TTHC.

II1. DPE XUAT, KIEN NGHI:

- P& nghi Van phong UBND tinh ting cuong cong tac t6 chirc tap huén,
huéng dan nghiép vu KSTTHC cho cong chic dau mdi KSTTHC;

Tang cudng cong tac kiém tra thuc hién viée danh gia, phan loai xép hang
hang nim ddi voi cong chic 1am dau méi KSTTHC nham xay dung ddi ngil
cong chirc 1am dau méi KSTTHC c¢6 tinh chuyén nghiép, tinh than trach nhiém
cao.

Trén day 1a bio cdo cong tac Kiém soat thii tuc hanh chinh tir ngay
15/6/2024 dén 14/9/2024 tai UBND x4 Vinh Thanh./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (d¢ b/c); KT. CHU TICH

- Phong Tu phap huyén ( dé b/c); p >

- CT va cac PCT UBND;

- Céc cong chirc chuyén mon;

- Luu: VP.







Biéu s6 05a/VPCP/KSTT KET QUA XU LY PHAN ANH, KIEN NGHI (PAKN) VE  Pon vi béo cdo:

Ban hanh theo Thong tu s6 02/2017/TT- QUY PINH HANH CHINH (Quy Il niim 2024) UBND xa Vinh Thanh

VPCP ngay31/10/2017. Ky béo céo: (Tir ngay 15 thing 6 nam 2024 Pon vi nhan bio cdo:

den ngay 14 thang 9 nam 2024) UBND Huyén Pht Vang
(Van phong UBND huyén phu vang).

Pon vi tinh: S phdan dnh, kién nghi

S6 PAKN vé quy dinh hanh
chinh dwgc tiép nhan (bao

h ] Két qua xir Iy PAKN vé quy dinh hanh chinh
gom Ky trwéc chuyén qua)

Chia ra ba xir ly Pang xir ly
Chi N Chi . Ping tii cong
Nganh, linh vie ¢6 PAKN < hia theo ndi dung hia theo thoi . khai két qua
| S6 PAKN PAKN diém tiép nhin Chia ra it Iy
Tong | 36 PAKN| vé noi ; . ; ; N
$0 | vé hanh vi| dung quy | Tong so SO;PA“KN §0 I:‘AKN Tibp |Ky truée| TOng sd SO;PA“KN S?_ PAKN vé
hanh chinhl dinh hanh vé hanh |vé ndi dung| _ . . 2 vé hanh [ngi dung quyj
1 ‘s . nhin mo6i chuyén - . s
chinh vi hanh | quy dinh trons ki ua vi hanh | dinh hanh
chinh_|hanh chinh| "8 %Y 9 chinh chinh
A @) 2 (€)] “ (&) (6) )] () (€] (10) an a2
Chiing thyc 2 2 0 2 2 0 2 0 0 0 0 0
Tong 2 2 0 2 2 0 2 0 0 0 0 0

Vinh Thanh, ngay 16 thang 9 nam 2024

) ™. UY BANONHAN DAN
Nguwoi lap bicu KT. CHU TICH
PHO CHU TICH
Dwong Thi Thuy Huynh Van Pha



Biéu s6 06a/VPCP/KSTT TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET Pon vi bao cdo:

Ban hanh theo Thong tu s6 THU TUC HANH CHINH TAI UBND XA UBND xa Vinh Thanh
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017. Ky bao cdo: Quy 3 Nam 2024 Pon vi nhan bao cao:
15/6/2024 den 14/9/2024 UBND huyén Phu Vang (VP UBND huyén)
Pon vi tinh: SO ho so TTHC
Ho so nhan gidi quyét i l,(é'-t qua giai quyef:t i
_ Trong dé Ho so da gidi quyet Ho so dang gidi quyét
STT|  Linh vire, cdng vi¢e gidi quyét theo cip Téng sb tSr(:rl;Z S6méi | .x s |Trading| Traqua | ~x  « |Chwadén| . . Ghi chi
chuyén | tiép nhan Tong so thoi han han Tong so han Qué han
qua
(0] e 3 (C)] (6)) (6) () ® ® (10) (€8)) 12)
Tong cong 624 111 107 4 6 6 0
1 |Bao tro xa hoi 6 0 0 0 0 0 0 0 0
2 [Bao trg xi hoi (Cip huyén) 14 0 0 0 0 0 2 2 0
3 |Chung thyuc 297 0 0 27 26 1 0 0 0
4 Pat dai 1 0 0 0 0 0 0 0 0
5 [Pat dai (Cap huyén) 49 0 0 0 0 0 0 0 0
6 |HG tich 246 0 0 84 81 3 4 4 0
7 |Quy hoach xay dung 10 0 0 0 0 0 0 0 0
8 |Thi dua - Khen thudng 1 0 0 0 0 0 0 0 0
Ghi chii: Mau 05a; 06g xa Vinh Thanh khong c6 trudng hop nio Vinh Thanh, ngay 16 thang 9 nam 2024
. T™™. UY BANONHAN DAN
Nguwoi 1ap biéu KT. CHU TICH
PHO CHU TICH
Dwong Thi Thuy Huynh Van Phu
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