UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

XA VINH THANH Poc lap- Tw do- Hanh phic
S6:141a/BC-UBND Vinh Thanh, ngay 10 thing 9 nam 2024
BAO CAO

Cong tac cdi cach hanh chinh Quy III nam 2024
va phuong hwéng nhiém vu quy IV nam 2024

Thyc hi¢n Chuong trinh, K& hoach cai cach hanh chinh nam 2024, UBND xi
bao cdo tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy III nam 2024 va
phuong hudng nhiém vu Quy IV nam 2024 cy thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH

1. V@ ké hoach cai cach hanh chinh

Tiép tuc trién khai thuc hién c6 hiéu qua Chuong trinh cai cach hanh chinh,
Uy ban nhan dan x3 dd ban hanh Quyét dinh sé 04/QD-UBND ngay 04/01/2024
cia UBND x4 Vinh Thanh vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh gin
vO1 chinh quyén s6, dich vu do thi thong minh ndm 2024. B3 xac dinh cac ndi dung
CCHC cén tap trung chi dao thuc hién véi cac nhiém vu cu thé va phan cong trach
nhiém cu thé d6i véi can bo cong chure chuyén mén va UBND xa. Cai cach thé ché,
cai cach TTHC, cai cach to chitc bd may cac co quan hanh chinh nha nuéc, cai
cach ché d6 cong vu, cai cach tai chinh cong, xy dung va phat trién chinh quyén
dién ttr, chinh quyén sb.

2. Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

Ban hanh Quyét dinh so 04/Qb-UBND ngay 04/01/2024 vé viéc phé duyét ké

hoach cai cach hanh chinh gin véi chinh quyén sd, dich vu d6 thi théng minh nam
2024.

Ban hanh K¢é hoach s 17/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé ra soat thu tuc hanh
chinh trén dia ban x3 Vinh Thanh nim 2024; Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay
12/01/2024 vé kiém so4t thu tuc hanh chinh trén dia ban x4 Vinh Thanh nam 2024;
Ké hoach s6 129/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé trién khai xay dung, ap dung duy
tri va cai tién hé thdng quan 1y chat lugng theo TCQG TCVN ISO 9001: 2015 véo
hoat dong cia UBND x3a Vinh Thanh nam 2024.

Ban hanh Ké hoach s6 04 /KH-UBND ngay 05/01/2024 theo dbi tinh hinh thi
hanh phap luét trén dia ban xa Vinh Thanh nam 2024; K& hoach sb 46/KH-UBND
ngay 28/02/2024 vé ra soat vin ban quy pham phéap luit trén dia ban xd Vinh
Thanh nam 2024.

Tap trung chi dao cac ban, nganh chuyén mén trién khai thuc hién thang loi muc
tiéu: “Xay dung hé thong to chirc bd méy ciia cac co quan hanh chinh nha nudc & dia
phuong trong sach, viing manh, chuyén nghi¢p, hién dai, hoat dong co6 hi¢u luc, hi¢u
qua; doi ngil can bo, céng chirc co dii pham chét ning luc va trinh do dap Gmg yéu cau
phuc vu nhan dan va su phat trién ctia x3”.

3. Vé kiém tra cong tac Cai cach hanh chinh



Ban hanh Ké hoach s6 17/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé ra soat thu tuc hanh
chinh trén dia ban x4 Vinh Thanh nam 2024; Ké hoach s6 18/KH-UBND ngay
12/01/2024 vé kiém soat thi tuc hanh chinh trén dia ban x4 Vinh Thanh nim 2024;

4. V& cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

P3i ban hanh Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 08/01/2024 vé viéc tuyén
truyén cai cach hanh chinh trén dia ban xa Vinh Thanh nam 2024. Chi dao Cong
chirc Van hoa thong tin V1et tin bai, tang cuong thoi luong phat thanh trén dai phat
thanh xa nhim tuyén truyen vé cong tac cai cach hanh chinh dén do6i ngii can bo,
cac t6 chic va nhan dan biét dé ning cao hiéu qua trong giao dich va giai quyét
cong viéc.

Xay dyng chuyén myc CCHC trén trang thong tin dién tir cia UBND xa nham
cung cap day du thong tin, quy dinh hién hanh va cac van ban chi dao diéu hanh vé
cong tac CCHC dic biét 1a trién khai thyc hién giai quyét thu tuc hanh chinh theo
co ché mot clra, mot cira lién thong.

Théng qua cong tac tuyén truyén vé CCHC dé phd bién, quan triét sdu rong
dén can bo, cong chirc va nhan dan nhiam nang cao nhan thac, hiéu biét vé quan
diém, muc tiéu, ndi dung, su can thiét phai thuc hién cai cach hanh chinh va
phuong hudng, nhiém vy, giai phap day manh cai cach hanh chinh.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cii cach thé ché

Thyc hién Luat Ban hanh van ban Quy pham phap luat, UBND xa da ban
hanh Ké hoach s6 35 /KH-UBND ngay 27/02/2023 theo ddi tinh hinh thi hanh
phap luat trén dja ban x3 Vinh Thanh; Ban hanh Ké hoach s6 04 /KH-UBND ngay
05/01/2024 theo doi tinh hinh thi hanh phéap luat trén dia ban xa Vinh Thanh nam
2024; Ké hoach sd 46/KH-UBND ngay 28/02/2024 vé ra soat van ban quy pham
phap luét trén dia ban xa Vinh Thanh nam 2024.

Trién khai thyc hién d6i mai va quy dinh chat ché, cu thé quy trinh xay dung
va ban hanh van ban quy pham phap luat, dé cao trach nhiém cua timg ban, nganh
trong qua trinh xay dung thé ché. Nang cao chat luong xay dung, ban hanh van ban
quy pham phép luat, dam béao tinh hop hién, hop phép, tinh déng bd va mang tinh
kha thi cao.

2. Vé cai cach thii tuc hanh chinh

a) Thuc hi€n cong tac ra soat, danh gia, cap nhat TTHC

D3 ban hanh K& hoach s6 17/KH-UBND ngay 12/01/2024 vé ra soat thi tuc
hanh chinh trén dia ban xa Vinh Thanh nam 2024; K& hoach s6 18/KH-UBND

ngay 12/01/2024 vé kiém soat thu tuc hanh chinh trén dja ban x4 Vinh Thanh nim
2024;

Chi dao t6 chirc trién khai thyc hién, thong tin kip thoi t61 ngudi dan va cong
dong doanh nghiép co ché tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, t6
chtic vé cac quy dinh ‘hanh chinh. Niém yét cong khai dia chi co quan tiép nhan
phan anh kién nghi, s6 dién thoai, email tai don vi va trén trang thong tin di¢n tr
cua xa.



Xtr 1y viée tiép nhan cac phan anh kién nghi cta céc to chiic, cong dan vé quy
dinh hanh chinh dé danh gia, ra soat dé xuat sira d6i bo sung TTHC phu hop véi
dia phuong.

b) Cong khai TTHC

_UBND xa da kip thoi niém yet cong khai cac thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cap xa theo quyét dinh cuia UBND tinh, cong khai niém yet thu
tuc hanh chinh tai B6 phan tiép nhan va tra két qua hién dai cta xa va niém yét trén
cong thong tin dién tir ctia xa.

¢) Tinh hinh thue hién co ché mét cira, mot cira lién thong
Trong quy III nam 2024 (twr nga‘ly 10/6/2024 dén ngay 09/9/2024)

- Céc cong chirc by phan tiép nhan, tra két qua tai bo phén tiép nhan va tra
két qua di tiép nhan va chuyén cac co quan chuyén mén giai quyét 659 hd so.

Trong do:

Chung thyuc: 321 ho so, HO tich: 256 ho so, bao trg xa hdi: 06 hd so; lién
thong ho so bao tro xd hoi cap huyén 14 hd so; quy hoach xay dung: 10 hd so; thi
dua khen thudng: 01 hd so; TTHC lién thong linh vuc ngudi c6 cong (cip huyén):
01 ho so; dat dai: 01 ho so; dat dai (cAp huyén): 49 hd so.

3. X4y dwng va nang cao chat lwong d6i ngii can bd, cong chire

a) Vé can bd, cong chirc.

Theo Nghi dinh 33/2023/ND-CP vé ngay 10 thang 6 nam 2023 cua Chinh phu
vé stra ddi, bd sung mot s6 diéu vé can by, cong chuc cap x4 va nguoi hoat dong
khong chuyén trach & cap x4, ¢ thon va t6 dan phd. Vinh Thanh thudc x4 loai 1: SO
luong can bg, cong chirc dugc bd triz 22 nguoi, hién nay da ) luong bién ché duoc
giao.

b) Vé cong tac dao tao boi dudng

D3 tao diéu kién cho céan bo, cong chuc tham gia cong tac dao tao, boi dudng
trinh d6 1y luan chinh tri. Chin thang dau nam 2024 di dang ky va cir can bd, cong
chtrc boi dudng chuyén mén nghiép vu nhu: Bdi dudng tap huan van thu luu tri,
bdi dudng chuyén vién chinh, bdi dudng cong tac xir 1y vi pham hanh chinh; tap
huén cong tac cai cach hanh chinh; cong tac tin ngudng tén gido, phd bién, gido
duc phap luat, hoa giai ¢ co s6...

4. Cai cach tai chinh cong

Thyuc hién Nghi dinh 16/2015/ND-CP, ngay 14 thang 2 nam 2015 cta Chinh
phu quy dinh co ché tir chit ciia don vi sy nghiép cong 1ap; Thuc hién co ché khoan
theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, ngay 17 thang 10 nam 2005 cua Chinh phu vé
viéc quy dinh ché do tu chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh d6i véi cac co quan Nha nudc va Nghi dinh 117/2013/ND-CP,
ngay 07/10/2013 vé Stra d6i, bo sung mot s diéu ctia Nghi dinh s6 130/2005/ND-
CP, ngay 17/10/2005 ctia Chinh phu quy dinh ché dd tu chu, tu chju trach nhiém
vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi cac co quan nha nudc.
Qua thuc hién khoan chi ngan sach da nang cao chat lugng hoat dong, khai thac t6t



nang luc phuc vu qhuyén mon cua can by, cong chirc. Phét,huy tinh t,ich cuc, dan
chu trong co quan vé viéc thuc hién cudc van dong thuc hanh tiét ki€ém, chong lang phi.

5. Hién dai hoa hanh chinh

a) Ung dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong ciia co’ quan nha nwéc

Viéc img dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong cua co quan hanh chinh
nha nudc dugc quan tam, cu thé:

1. Phan mém ho so cong viéc: (Tinh tir ngay 10/6/2024 - 09/9/2024)

Tong s6 vin ban dén: 1038 Vian ban

Téng sd van ban dén duoc cap nhap, dua vao phan mém: 1038 vin ban

Tong sd van ban phat hanh ctia co quan quy III ndm 2024: 425 vin ban

Téng sd van ban phat hanh dugc truyén qua mang: 425 vin ban

Ky s6 Vin ban di trén moi truong mang: 100%

b) Tinh hinh 4p dung hé thong quan Iy chat lwong theo tiéu chuin TCVN
ISO 9001:2015 trong hoat djng cua co’ quan don vi:

Ban hanh Ké& hoach s6 129/KH-UBND ngay 29/12/2023 vé trién khai xay
dung, 4p dung duy tri va cai tién hé thong quan 1y chét lugng theo TCQG TCVN
ISO 9001: 2015 vao hoat dong cua UBND xa Vinh Thanh nam 2024.

1. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

Cong tdc CCHC da dugc sy quan tam, chi dao kip thoi cua cac nganh, cac
cép; td chirc bd may co quan dugc cung cd, kién toan; doi ngil can by, cong chirc
dan dan duge chuin hoa, trinh d6 chuyén mon, nang luc trong thi hanh nhiém vu
dugc nang cao; viéc quan 1y, st dung ngan sach, tai san cong dam bao cong khai,
minh bach, hi€u qua va tiét kiém; déy manh Ung dung cong nghé thong tin vao
hoat dong quan 1y hanh chinh; coéng tac kiém tra CCHC ciing dugc ting cuong;
TTHC don gian hoa, tao diéu kién thuan loi cho to chirc va cong dan trong giao
dich TTHC.

2. Ton tai, han ché

Vi¢e thyc hi¢n gio giéc hanh chinh tai bd phan tiép nhén va tra két qua tuy co
chan chinh nhung déi lic ciing con cong chirc tré gio hanh chinh; viéc huéng dan
cho nguoi dan dang ky ho so truc tuyén nhung chua dam bao thanh phan ho so
duogc dinh kém file két qua co ky s6 ciia UBND xa.

Hé thong Hué S co liic con cham, ngudi dan ding ky ndp ho so truc tuyén
mitc d 3, mirc d 4 chd doi mat thoi gian.

3. Giai phap khic phuc:

Tlep tuc chan chinh ky cuong, ky luat hanh chinh dam bao gio hanh chinh tiép
nhan ho so cho cong dan tai bo phan tiép nhan va tra két qua.

Cha,n chinh cong chirc cac by phan khi hudng gian ho SO tryuc tuyén kém hd so
file ky s0 két qua 1én hé thong d€ dam bao thanh phan ho so truc tuyén.



Tang cuong cong tac tuyén truyén vé cdng tac cai cach hanh chinh, tuyén
truyén thay doi nhan thirc cho nhan dan trong viéc thuc hién chuyén doi sb, giao
dich hanh chinh truc tuyén muc d6 3 va 4.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU QUY IV NAM 2024

UBND x4 dé ra mot s6 phuong huéng, nhiém vu trong quy IV nim 2024 nhu
sau:

1. V& cii cAch thé ché
Chi dao va nang cao chét lugng, hiGu qua cong tac xay dung va ban hanh van

ban quy pham phap luat; thuc hién t6t cong tac kiém tra, ra soat, hé thong héa vin
ban quy pham phap luat cua xa.

2. Vé cai cach thi tuc hanh chinh

Tiép tuc trién khai thuc hién vé kiém soat thu tuc hanh chinh; déy manh viéc
thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira; nang cao hiéu qua hoat
dong cua BO phan tiép nhan va tra két qua hién dai cap xa.

Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh va quy trinh tiép nhan tai B6 phan
tiép nhan va tra két qua, trén Trang thong tin dién tir ctia x3 nhidm tao diéu kién
thuan loi cho t6 chitc va c4 nhan trong viéc cdp nhat, tra ctru thong tin, giam sat
viéc thuc hién cac thu tuc hanh chinh.

Tang cuong cong tac kiém tra CCHC, nhét 13 kiém tra viéc thuc hién ky luat,.
ky cuong hanh chinh nha nudc, chan chinh 1& 16i 1am viéc theo Quyét dinh sd
04/QD-UBND ngay 04/01/2024 vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh chinh
gin vé6i chinh quyén sd, dich vu d6 thi théng minh nam 2024.

3. V& cai cach to chirc bd may

Tiép tuc nang cao chét lugng, hiéu qua hoat dong cua td chirc bo may, ra soat
chtrc nang, nhiém vuy, quyén han cua cac co quan theo Nghi dinh s6 37/2014/ND-
CP ngay 04/5/2014 ctia Chinh phu, va cac vin ban huéng dan cac don vi su nghiép
dé sira doi, b6 sung dam bao hoat dong c6 hiéu lyc, hiéu qua.

4. Xay dwng va nang cao chit lwong déi ngii can bd, cong chirc.

Tiép tuc ra soat nang cao chat luong doi ngii can bo, cong chic tham gia cac
16p dao tao, bdi dudng vé kién thire quan 1y nha nude, chuyén mon nghiép vu, k¥
nang hanh chinh ...

5. Vé cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién hi¢u qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua céac co
quan hanh chinh, cac don vi sy nghiép theo Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 va Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ctia Chinh pha quy dinh co ché tu
chu cua don vi su nghi¢p cong lap.

6. Vé hién dai héa hanh chinh

Tiép tuc diy manh tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan ly, diéu
hanh, tang cuong thyuc hién trao d6i van ban, tai liéu trén moi truong ‘mang thay
cho van ban gidy trong chi dao, diéu hanh ctia co quan hanh chinh cac cap; su dung
hé théng thu dién tir cong vu dé trao ddi cong viée; Ung dung ky s6 dién tir khi



phat hanh vin ban trén méi truong mang; xay dung, ning cap vé co sd vat chat,
trang bi phuong tién lam viéc ddi voi cac cong chirc phuc vu mdt ctra hién dai.

Trién khai ap dung, duy tri va cai tién Hé thdng quan 1y chit luong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 tai xa.

V. CAC GIAI PHAP THU'C HIEN

1. Chu tich UBND x4 chju trach nhiém t6 chirc trién khai thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh trong pham vi quan 1y ciia minh.

2. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nham ning
cao vai tro, vi tri cda co quan hanh chinh nha nudc va nang cao nhén thurc trach
nhi€m cua can bd, cong chuc trong thuc thi cong vu.

3. Thuong xuyén thuc hién ché d6 kiém tra, giam sat cong vu dé chan chinh
ky cuong, ky luat hanh chinh cua can bg, cong churc; xir Iy nghiém cac vi pham cua
can bg, cong chirc.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT:

Dé nghi t6 chirc cac 16p tap huan cho can bd chuyén trach vé cong tac cai cach
hanh chinh cta xa, nhim nang cao chuyén mén nghiép vu dé phuc vu cong tac cai
cach hanh chinh t5t hon.

Trén day 1a Béo cdo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh quy III
nam 2024 va phuong hudng nhiém vu quy IV nam 2024, UBND x3 Vinh Thanh
téng hop bao cao UBND huyén dé theo ddi va chi dao./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN

- UBND huyén (b/c); T. CHﬁ TICH
- Phong Noi vu (b/c); "

- CT, cac PCT UBND x4;

- Céc cong chuc chuyén moén UBND xa;
- Luu: VP.




PHU LUC
TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC
TAI BO PHAN TIEP NHAN VA TRA KET QUA
(Tir ngay 10/6/2024 dén ngay 09/9/2024)

Ho so nhan gidi

Két qua giai quyét

quyét ] ]
. Ho so da giai | HO so dang giai
STT Linh vuc, cong viéc gidi Trong do quyétg quyétg ] Ghi
quyét theo cap T6?g Soky| So | | Tra Tra | . |Chua chu
s0 | trwéc | méi [Tong|ding . |Tong| _z | Qua
2 | ek r .olqua| z°| dén
chuyén| tiép | so | thoi han | % | han han
qua |nhan han | ‘
(03] 2 Al @ [ O]OG | DO |G 300 dn| 342
659 108 | 101 | 7 9 9 0
1 |Bdo trg xa héi 6 0 0 0 0 0 0 0 0
2 |Bdo trg xa hoi (Cép 14 0 0 0 0 0 1 1 0
huyén)
3 |Chiing thuc 321 0 0 23123 ] 0 0 0 0
4 |Dat dai 1, 0 O] 0O]O0]0O]O0]| 0O
5 |Pat dai (Cap huyén) 49 | 0 0Ol oj]o]oO0O O] O0]oO
6 |Ho tich 256 0 0 |8 |78 | 7 8 8 0
7 |Quy hoach xay dung 10 0 0 0 0 0 0 0 0
8 |Thi dua - Khen thudéng 1 0 0 0 0 0 0 0 0
9 |TTHC lién thong linh | 0 0 0 0 0 0 0 0
vuc Nguoi co cong
(Cip huyén)
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