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CHỈ THỊ 

Tăng cường công tác quản lý thuế đối với các tổ chức, cá nhân có hoạt động 

mua bán, cung cấp hàng hóa, dịch vụ trên nền tảng số 

 

 

Hiện nay, việc kinh doanh trên nền tảng số là lĩnh vực kinh doanh đang 

ngày càng phát triển, tạo điều kiện cho các tổ chức, cá nhân kinh doanh chuyển 

đổi mô hình sản xuất kinh doanh lên không gian số; hoạt động mua bán hàng 

hóa, cung cấp dịch vụ trên nền tảng trực tuyến đang dần trở nên quen thuộc với 

mỗi người dân. Song hành với những tiện ích mang lại, thực tiễn cũng đặt ra 

nhiều vấn đề trong công tác quản lý, đặc biệt trong công tác quản lý thuế đối với 

các tổ chức, cá nhân này trên địa bàn tỉnh Thừa Thiên Huế. 

Căn cứ theo quy định của Luật Quản lý thuế ngày 13/6/2019, Nghị định số 

52/2013/NĐ-CP ngày 16/5/2013 của Chính phủ về thương mại điện tử; Nghị 

định số 72/2013/NĐ-CP ngày 15/7/2013 của Chính phủ quản lý, cung cấp, sử 

dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng; Nghị định số 27/2018/NĐ-CP 

ngày 01/3/2018 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số Điều của Nghị định số 

72/2013/NĐ-CP ngày 15 tháng 7 năm 2013 của Chính phủ về quản lý, cung cấp, 

sử dụng dịch vụ Internet và thông tin trên mạng và các quy định khác của pháp 

luật có liên quan; nhằm tăng cường công tác quản lý thuế, chống thất thu thuế 

đối với hoạt động mua bán, cung cấp hàng hóa, dịch vụ trên nền tảng số đối với 

tổ chức, cá nhân kinh doanh có phát sinh doanh số trên địa bàn tỉnh, Ủy ban 

Nhân dân tỉnh yêu cầu Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, Chủ tịch Ủy ban Nhân 

dân các huyện, thị xã, thành phố và các tổ chức, cá nhân có liên quan phối hợp 

triển khai thực hiện các nội dung sau: 

1. Cục Thuế tỉnh 

a) Tăng cường công tác quản lý thuế đối với các tổ chức, cá nhân có hoạt 

động kinh doanh trên nền tảng số, kinh doanh thương mại điện tử; thực hiện các 

biện pháp nghiệp vụ theo quy định để đôn đốc thu và chống thất thu ngân sách 

nhà nước trong lĩnh vực này. 

b) Chủ động làm việc với các tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng thương 

mại trên địa bàn tỉnh để nắm bắt thông tin liên quan đến giao dịch qua ngân 

hàng của các tổ chức, cá nhân có hoạt động kinh doanh trên nền tảng số, kinh 

doanh thương mại điện tử. Chịu trách nhiệm theo quy định pháp luật về việc sử 

dụng, lưu trữ và bảo mật thông tin, tài liệu do các tổ chức tín dụng, chi nhánh 
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ngân hàng thương mại cung cấp liên quan đến khách hàng là tổ chức, cá nhân có 

hoạt động kinh doanh trên nền tảng số, kinh doanh thương mại điện tử. 

c) Làm việc, yêu cầu các doanh nghiệp, tổ chức, cá nhân cung cấp dịch vụ 

vận chuyển hàng hóa cho các tổ chức, cá nhân có hoạt động kinh doanh trên nền 

tảng số, kinh doanh thương mại điện tử thực hiện báo cáo số lượng, giá trị hàng 

hóa vận chuyển và các thông tin có liên quan (trừ các trường hợp đặc biệt theo 

quy định pháp luật) để thu thập thông tin quản lý thuế. 

d) Phối hợp với Sở Thông tin và Truyền thông và các cơ quan thông tấn, 

báo chí trên địa bàn để tuyên truyền, phổ biến chính sách, pháp luật về thuế; 

tuyên truyền nêu gương các tổ chức, cá nhân thực hiện tốt nghĩa vụ kê khai nộp 

thuế trong hoạt động kinh doanh trên nền tảng số, kinh doanh thương mại điện 

tử; công khai thông tin trên các phương tiện thông tin đại chúng về các tổ chức, 

cá nhân kinh doanh trên nền tảng số, kinh doanh thương mại điện tử có hành vi 

trốn thuế để nhắc nhở, nâng cao nhận thức cho người nộp thuế và góp phần nâng 

cao tính hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước trong lĩnh vực thuế. 

đ) Phối hợp, trao đổi thông tin với các cơ quan chức năng (Công an tỉnh, Sở 

Thông tin và Truyền thông, Sở Công Thương, Cục Quản lý thị trường tỉnh, 

Trung tâm Giám sát, điều hành đô thị thông minh tỉnh…) để thực hiện công tác 

quản lý thuế, theo đúng quy định của pháp luật về thuế. 

2. Sở Thông tin và Truyền thông 

a) Chỉ đạo các đơn vị cung cấp dịch vụ viễn thông trên địa bàn tỉnh thực hiện 

phối hợp với ngành thuế trong việc nắm bắt thông tin của các thuê bao di động 

thực hiện kinh doanh qua mạng Internet, qua điện thoại, kinh doanh trên nền tảng 

số. 

b) Phối hợp với Cục Thuế tỉnh thực hiện quét các từ khóa liên quan đến 

hoạt động kinh doanh trên các trang mạng xã hội như: Facebook, Zalo… để tra 

soát các tổ chức, cá nhân có hoạt động kinh doanh trên nền tảng số và có phát 

sinh doanh số trên địa bàn tỉnh theo đề nghị của Cục Thuế tỉnh. 

c) Phối hợp tuyên truyền, phổ biến chính sách, pháp luật về thuế, nghĩa vụ 

kê khai nộp thuế, các loại thuế phải thực hiện kê khai trong hoạt động kinh 

doanh trên nền tảng số, kinh doanh thương mại điện tử… trên các phương tiện 

truyền thông để người nộp thuế biết và nghiêm túc thực hiện. 

3. Sở Công Thương 

Định kỳ hàng tháng, quý thực hiện cung cấp cho Cục Thuế tỉnh thông tin 

hoạt động thương mại điện tử của các tổ chức, cá nhân trên địa bàn tỉnh (đã tiến 

hành thông báo hoặc đăng ký với Bộ Công Thương), bao gồm: website thương 
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mại điện tử bán hàng; website cung cấp dịch vụ thương mại điện tử; ứng dụng 

cung cấp dịch vụ thương mại điện tử; ứng dụng thương mại điện tử bán hàng; 

các tổ chức, cá nhân sở hữu website hoặc ứng dụng thương mại điện tử… làm 

cơ sở để quản lý thuế, triển khai các biện pháp thu thuế và chống thất thu thuế. 

4. Cục Quản lý thị trường tỉnh 

Phối hợp, trao đổi và cung cấp thông tin cho Cục Thuế tỉnh về các tổ chức, 

cá nhân hoạt động trong lĩnh vực thương mại điện tử qua quá trình theo dõi, 

quản lý của ngành. 

5. Công an tỉnh 

a) Phối hợp, trao đổi và cung cấp thông tin cho Cục Thuế tỉnh về các tổ 

chức, cá nhân hoạt động trong lĩnh vực thương mại điện tử qua quá trình theo 

dõi, quản lý của ngành. 

b) Tiếp nhận, xử lý theo quy định đối với thông tin do Cục Thuế tỉnh cung 

cấp về các trường hợp vi phạm pháp luật về thuế, có hành vi trốn thuế trong lĩnh 

vực thương mại điện tử để có biện pháp phòng ngừa, đấu tranh và ngăn chặn. 

6. Trung tâm Giám sát, điều hành đô thị thông minh tỉnh 

Phối hợp, trao đổi và cung cấp thông tin cho Cục Thuế tỉnh về các tổ chức, 

cá nhân hoạt động trong lĩnh vực thương mại điện tử qua quá trình theo dõi, 

quản lý của đơn vị. 

7. Ngân hàng Nhà nước chi nhánh tỉnh 

Chỉ đạo, hướng dẫn các tổ chức tín dụng, chi nhánh ngân hàng thương mại 

trên địa bàn cung cấp thông tin cho Cục Thuế tỉnh liên quan đến giao dịch ngân 

hàng của các tổ chức, cá nhân có hoạt động kinh doanh trên nền tảng số, kinh 

doanh thương mại điện tử theo quy định pháp luật. 

8. Ủy ban Nhân dân các huyện, thị xã và thành phố Huế 

Phối hợp có hiệu quả với cơ quan thuế trong công tác quản lý thu thuế và 

chống thất thu thuế đối với hoạt động kinh doanh trên nền tảng số, kinh doanh 

thương mại điện tử có phát sinh doanh số trên địa bàn thuộc đối tượng phải nộp 

thuế theo quy định. 

9. Các tổ chức, cá nhân kinh doanh trên nền tảng số, kinh doanh 

thương mại điện tử thuộc đối tượng phải nộp thuế theo quy định 

Thực hiện kê khai, nộp thuế và các khoản nghĩa vụ tài chính với ngân sách 

nhà nước theo đúng quy định pháp luật hiện hành; kịp thời phản ánh các thông 

tin liên quan đến hoạt động kinh doanh trên nền tảng số, kinh doanh thương mại 
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điện tử và tình hình thực thi nhiệm vụ quản lý thuế trong lĩnh vực này cho Cục 

Thuế tỉnh để xem xét, có biện pháp xử lý hoặc điều chỉnh cho phù hợp. 

Trong quá trình triển khai thực hiện Chỉ thị này, trường hợp có phát sinh 

vướng mắc, Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, địa phương và các tổ chức, cá nhân 

có liên quan kịp thời phản ánh hoặc có văn bản báo cáo về Cục Thuế tỉnh để 

xem xét, hướng dẫn hoặc đề xuất cấp có thẩm quyền chỉ đạo xử lý theo quy 

định. 

Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị có liên quan; Chủ tịch Ủy ban Nhân dân 

các huyện, thị xã, thành phố và các tổ chức, cá nhân có liên quan nghiêm túc 

triển khai thực hiện./. 

 
Nơi nhận: 
- Bộ Tài chính; 

- Tổng Cục Thuế; 

- TT Tỉnh ủy, TT HĐND tỉnh; 

- CT, các PCT UBND tỉnh; 

- Các Sở: CT, TTTT, TC; 

- Cục Thuế tỉnh, Công an tỉnh; 

- Ngân hàng Nhà nước tỉnh; 

- Cục Quản lý thị trường tỉnh; 

- UBND các huyện, thị xã và thành phố Huế; 

- Đài TRT, Báo TT Huế, CTTĐT tỉnh; 

- VP UBND tỉnh: CVP và các PCVP; 

- Trung tâm GSĐH đô thị thông minh tỉnh; 

- Lưu: VT, GD, TC. 
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