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XA VINH THANH Doc lap - Tu do - Hanh phic
Sb: 77 /BC-UBND Vinh Thanh, ngay 06 thang 11 nam 2019
BAO CAO

Cong tac cai cach hanh chinh nam 2019

Thue hién Ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) tir ¢au nam. Uy ban nhan dan
xa Vinh Thanh béo cao cong tic CCHC nam 2019 nhu sau.

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH VE CCHC.

1. Vé Ké hoach cai cach hanh chinh.

UBND x4 d4 ban hanh Quyét dinh s6 07/QB-UBND ngay 09 thang 01 ndam 2019
vé viéc phé duyét Ké hoach Cai cach hanh chinh nam 2019, trong d6 phan dinh trach
nhiém va thoi gian hoan thanh tirng nhi€ém vu dbi v6i don vi. Theo ké hoach c6 ¢co 7
nhiém vu cong tac CCHC. Pén nay UBND x3 Vinh Thanh d3 trién khai hoan thanh.
Nhin chung, cac ndi dung, nhiém vu CCHC nam 2019 duoc trién khai kha kip thoi, theo
ding tién do dé ra, mot s6 ndi dung hoan thanh sém hon so véi ké hoach.

2. Tinh hinh, két qua ban hanh cac viin ban dé chi dao, diéu hanh cong tac
CCHC.

Pé chi dao, diéu hanh cong tic CCHC trong nim 2019, UBND xa d4 ban hanh
Quyét dinh s6 07/QD-UBND ngay 09 thang 01 ndm 2019 vé viéc phé duyét Ké hoach
Cai cach hanh chinh nim 2019; Chi thi s 02/CT-UBND ngay 09 thang 01 nim 2019
ctia UBND x4 vé viéc tang cuong ky luat, ky cuong trong co quan hanh chinh nha nuéc
nam 2019; Chi thi s 01/CT-UBND ngay 09 thang 01 nim 2019 vé viéc phat dong
phong trio thi dua thyc hién thang loi ké hoach phat trién kinh té - xa hoi nam 2019;
Quyét dinh s6 75/QD-UBND ngay 22 thang 2 nam 2019 vé viéc kién toan Ban quan
1y cong trinh nha cai cach hanh chinh UBND xa Vinh Thanh;

Tap trung chi dao cac nhiém vu trong tam, UBND xa c6 van ban chi dao tiép tuc
thue hién cac Ké hoach s6 04/KH-UBND ngay 09 thang 01 niam 2019 vé ung dung
Cong nghé thong tin trong hoat dong co quan nha nudc xa Vinh Thanh nam 2019 va
ap dung hé thdng quan 1y chét luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015; xac dinh
day 1a nhiém vu trong tim nham nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y cia bd may nha
nude trén dia ban xa, nham tiép tuc thuc hién viéc tdng cuong ky cuong, ky luat hanh
chinh, chan chinh 1& 16i lam viéc, nang cao y thirc trach nhiém trong thi hanh cong vu
cua can bg, cong chuc trén dia ban toan xa. Tang cuong cong tac theo doi viéc thuc
hién ché do bao cdo cc ban nganh trong toan xa. Déng thoi, chi dao thue hién tot ché
do bao cdo dinh ky hang quy, 6 thang, nam theo quy dinh ctia B6 Noi vu.

3. Cong tac kiém tra cai cach hanh chinh.

Trong nam 2019 UBND xa da nhan dugc Thong bao lich kiém tra s 42/TB-NV
ngay 31 thang 5 nim 2019 vé kiém tra cong tac cai cach hanh chinh tai UBND céc x4,
thi tran nim 2019 ctia Phong noi vu huyén Phu Vang; Quyét dinh s6 1976/QD-UBND
ngay 16/8/2019 ctia Chi tich UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc thanh 1ap doan kiém
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tra cong tac kiém soat tha tuc hanh chinh nim 2019 tai céc s, ban, nganh va UBND
cap huyén, UBND cép xa trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

UBND x4 d3 chuén bi moi mit vé co s& vat chit, may moc phuc vu cai cach
hanh chinh, chuin bi van ban bdo céo lién quan dé phuc vu cho cong tac kiém tra cai
cach hanh chinh va cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nim 2019. Sau khi nhan
dugc thong bao két luan kiém tra ctia Van phong UBND tinh, UBND xa da chi dao cac
cong chirc chuyén mon lién quan khic phuc nhitng han ché, ton tai ma doan di chi ra.

Tiép tuc nang cao cong tac ty kiém tra xa da thanh lap to kiém tra gio gidc hanh
chinh nham thuong xuyén chan chinh viéc chap hanh ky luét, ky cuong trong by may
hanh chinh nha nude xa. Qua cong tac kiém tra da gop phan chin chinh cong tac CCHC
tai co quan, két qua kiém tra dugc gan véi cong tac thi dua khen thuong cudi nam.

Hang quy, 6 thang va cubi nam d3 lam bao cio kiém tra cong taic CCHC, kiém
soat thu tuc hanh chinh, viéc ap dung hé théng quan ly chét luong theo ti€u chuan
TCVNISO 9001: 2015 va ing dung CNTT tai co quan UBND xa.

4. Vé cong tac tuyén truyén CCHC.

Luon thyc hién tot cong tac tuyén truyen CCHC theo néi dung tai Ké hoach sb
99/KH-UBND ngay 27 thang 12 nim 2018 vé tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2019.

Tap trung cong tac tuyén truyén CCHC trong ndi bd co quan UBND x3 bang
nhiéu hinh thirc nhu: thuc hién cong khai thi tuc hanh chinh (TTHC) tai co quan thong
qua bd phan tiép nhan va tra két qua, tiép nhan y kién dong gop ciia to chirc, cong dan
va ca nhan nguoi dan vé TTHC; dua thong tin vé CCHC mdt cach thich hop trong céc
budi hop giao ban hang thang, hop dinh ky, 1ong ghép tuyén truyén, phd bién gido duc
phap luat tai co quan, niém yét cong khai, day du va thudng xuyén cap nhat TTHC méi
ban hanh hodc stra doi, bo sung tai by phan tiép nhan va tra két qua xa, tuyén truyén
trén dai truyén thanh cta x4, trén Cong/ Trang thong tin dién tir cua dia phuong.

Thuc hién Ké hoach, tai cac cudc giao ban t6 chirc dinh ky hang thang, UBND
xa ludn chi dao van phong, dai truyen thanh day manh tuyén truyen vé CCHC, thuong
xuyén viét tin bai tuyén truyén vé CCHC cuia xa doc trén dai truyén thanh va dua lén
Cong/ Trang thong tin dién ti cta don vi.

Thudng xuyén tuyén truyén cong tac cai cach hanh chinh nham tiép tuc nang
cao nhan thirc cia can bo, cong chirc va nhan dan vé ¥y nghia, muc ti€u, su can thiét,
tam quan trong cua viéc thuc hién cong tac CCHC, thuc thi cong vu; trach nhiém va
nghia vu cua céc to chirc, ca nhan tham gia vao qua trinh CCHC, giam sat hoat dong
thi hanh c6ng vu cua can bo, cong chirc, dong thoi huy dong cac ngudn lyc x3 hoi tich
cuc tham gia dé thyuc hién c6 hiéu qua Nghi quyet 50 30c/NQ-CP ngay 8/11/2011 cua
Chinh phu. Tiép tuc thuc hién cong tac tuyén truyén, cac hoat dong tuyén truyén duoc
thue hién thuong xuyén, to chirc xay dyng va thuc hién cac chuyén muc hang tuan,
thang trén hé thdng loa truyén thanh ctia xa va tuyén truyén trén Cong/ Trang thong tin
dién tir cua xa.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CCHC.

1. Ci cach thé ché

Cong tac xay dung va ban hanh vian ban QPPL & cap xa thyc hién nghiém tic,
ding trinh tg, thu tuc ban hanh theo quy dinh cua Luat ban hanh van ban quy pham
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phap luat nam 2015 va Nghi dinh s 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 cua Chinh phu
quy dinh chi tiét mot sé diéu va bién phap thi hanh Luat ban hanh vin ban quy pham
phap luat.

Viéc d6i méi va hoan thién cac quy trinh xay dung, gop ¥, tham dinh dy thao
van ban QPPL dugc chu trong, ting budc dap Gmg yéu cau xay dung hé thong phap
luat dam bao tinh hop phap, thong nhat va tinh kha thi, phuc vu nhu cau phat trién kinh
té - x4 hoi, dam bao an ninh, quéc phong & dia phuong.

Pén ngay 30/11/2019, HDND va UBND x4 d4 ban hanh 04 vin ban quy pham
phap Luat gdm: 02 Nghi quyét va 02 Chi thi.

Tap trung ra soat cac vin ban quy pham phép lut d3 ban hanh, dé xuat b6 sung,
sira d6i kip thoi phu hop véi tinh hinh thuc té ciia dia phuong va ding theo quy dinh
cua phap luat;

Pam béo tat ca tha tuc hanh chinh duoc kiém soat chit ché va phai duoc niém
yét cong khai, ré rang, minh bach, chinh xac.

2. Cai cach thi tuc hanh chinh

a) Thuc hién cong tac ra soat, danh gid, cap nhat TTHC

Tiép tuc cap nhét, niém yét déy du kip thoi cac thu tuc hanh chinh méi ban hanh
hodc duoc sira d6i, bo sung, thay thé, dong thoi dé xuat bai bo hoic huy bo theo quy
dinh, d6i vdi TTHC khong can thiét, khong phu hop; tap trung vao mot so linh vye con
nhiéu phién ha, phtic tap nhu: dat dai, dau tu xay dung, thuong binh xi hoi...

Tb chirc thyuc hién nghiém cac thu tuc hanh chinh da duoc cong bo, cong khai; thuc
hién kiém soat chit ché viéc thuc thi cac thi tuc hanh chinh; TTHC phai kip thoi cong bd
cong khai khi c6 diéu chinh, b6 sung dé t6 chirc cong dan dé hiéu, dé thuc hién;

b) Céng bé TTHC

Niém yét, cong khai B6 danh muc TTHC theo Quyét dinh s6 1462/QD- UBND
ngay 18/6/2019 ctia Chu tich UBND tinh Thira Thién Hué vé viéc ban hanh danh muc
TTHC duoc thuc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co ché mot cira, co ché
mdt cura lién thong tai BPTN&TKQ cua UBND Xa va trén trang thong tin dién tir xa

T6 chrc tot vige tiép nhan va xir Iy nhing phan anh, kién nghi cia to chirc, cong
dan, thong qua do tiép nhan cac phan anh vé€ cac quy dinh hanh chinh, thu tuc hanh
chinh khong phu hgp. Cong khai chuan muc cic quy dinh hanh chinh dé nhan dén, cac
t6 chire x3 hoi gidm sat viéc thuc hién.

¢) Thuc hién ché dé phu cdp

UBND x3 d4 thuc hién ché d6 phu cip cho can b, cong chirc theo Quyét dinh
s6 24/2017/QD-UBND ngay 04/5/2017 cua UBND tinh Thua Thién Hué.

d) Thuee hién co ché mét cira

Tiép tuc duy tri né nép thuc hién co ché mét cira, co ché mot ctra lién thong tai
BPTN&TKQ trong giai quyét cac TTHC d6i véi t chirc, ca nhan theo Quyét dinh sb
09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 cua Thu tudéng Chinh phi vé thyc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong tai cac co quan hanh chinh nha nudc & dia phuong.

3. Cai cach t6 chirc bd may

Sap Xep bb tri doi ngii can bo, cong chuc ding quy dinh, phu hgp véi chire nang,
nhiém vy, quyén han va sb luong duoc giao.
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Tap trung to chire thuc hién co ché “mot cira”, “mdt cira lién thong” nham giam
thoi gian giai quyét, tao su ddng thuan va tin tudng voi cong dan, t6 chie khi dén giao
dich tai co quan hanh chinh nha nudc.

Nim qua do su thay d6i cong chirc dam bao yéu cau cong viée duge giao UBND
x4 da kién toan bd tri cong chirc lam viéc tai bd phan tién nhan va tra két qua theo
Quyét dinh s6 273/QD-UBND ngay 18 thang 10 nim 2019.

Thuc hién theo Quyét dinh sé 48/2018/QD-UBND vé quy tic (mg xir clia can
bo cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong 1am viéc trong cac co quan hanh chinh, don
vi su nghiép cong 1ap trén dja ban tinh Thira Thién Hué.

4. XAy dung va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chire

a) V& can bd, cong chirc.

Thyc hién Nghi dinh sO 34/2019/ND-CP ngay 24 thang 4 nam 2019 cua Chinh
phu vé stra ddi, bo sung mot so quy dinh Ve can bo, cong chirc cap xa va nguoi hoat
dong khong chuyén trach & cap xa, thon, to dan phd. Nam qua UBND xa da thuc hién
chinh sach tinh gian 01 can by nghi viéc theo Nghi dinh s6 108/2014/ND-CP, Nghi
dinh s6 113/2018/ND-CP ké tir ngay 01 thang 11 nim 2019. Pén nay UBND x4 ¢6
tong so 12 24 can bo cong chirc, thira 01 ngudi theo quy dinh cta xi loai 1 14 23 ngudi.

b) Vé cong tac dao tao boi dudng

Cong tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chitc duge UBND x4 trién khai theo
ké hoach hang nam.

Nam 2019 d3 ¢6 01 can bo di hoc 16p Trung cap chinh trj, 03 can bo cong churc
hoc 16p dai hoc Luét va dai hoc Quan tri van phong, 15 can bd, cong chirc boi dudng
QLNN chuong trinh chuyén vién. Ngoai ra con dang ky bdi dudng nghiép vu ngan
ngay nhu bdi dudng chuyén sau vé cong tac ho tich, boi dudng chuyén sau vé vin hoa
x4 hoi, boi dudng truc tuyén vé cong nghé thong tin, boi dudng cac chuyén mon khac
do tinh va huyén t6 chirc.

5. C4i cach tai chinh cong

Nang cao hiéu qua thuc hién co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cta cac co quan
hanh chinh, don vi su nghiép coéng lap theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP, ngay 17
thang 10 nam 2005; Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP, ngay 14 thang 2 nam 2015 cua
Chinh phu quy dinh co ché tu chu ciia don vi su nghiép cong lap. UBND xa da ban
hanh cac quy dinh mure phan bd dy toan chi thuong xuyén ngan sach dia phuong lam
can ctr dé thyc hién phan cap quan ly tai chinh va ngan sach ding quy dinh phap luat,
dam bao quyet quyét dinh ngan sach dia phuong.

6. Vé hién dai hoa hanh chinh

Trong nim qua lanh dao xa ludn xac dinh ddy manh CCHC gén lién v6i tng dung
CNTT va ap dung hé théng quan 1y chét lugng theo tiéu chudan TCVN ISO 9001: 2015
(ISO) nhiam nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y ctia bd may nha nudc trén dia ban xa.

a) Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia co’ quan nha nwéc



Huéng dén xdy dung chinh quyén dién tr nim qua UBND x3 d3 ban hanh Ké
hoach sb 04/KH-UBND ngay 01 thang 01 ndm 2019 vé tng dung cong nghé thong tin
trong hoat dong co quan nha nudc ¢ xa Vinh Thanh nam 2019.

Can b cong chure da su dung 5 phan mém dung chung gom phan mém hd so
cong viée, quan 1y cong van di den phan mém chuyen phat hanh gidy moi qua mang,
hop thu dién tir cong vy, phdn mém mot cira, phan mém quan 1y ho tich. UBND xa
thie hién hoan toan giri, nhan van ban qua mang, ding ky lich hop va nhan gidy moi
qua mang, theo ddi y kién chi dao, diéu hanh cua lanh dao cap trén qua moi truong
mang, 100% vin ban di déu duogc ky sb.

UBND xa da thyuc hi¢n cap nhat trang diéu hanh d6 thi thong minh dé tiép nhan
nhimg phan anh ctia nhan dan vé tham gia trién khai giai phap phan anh hién truong.
Nam qua da xu ly 2 truong hop vé xir 1y phan anh cta nguoi dan.

Pau thang 8/2019 UBND xa dé ap dung phan mém mot cura vao xu ly cong viéc
xtr Iy dich vu cong tap trung, tiép nhan va gial quyét cong vige trén mdi truong mang.
Dén thoi diém 15/11/2019 da xir 1y va s6 hoa duge 594 ho so.

X4 di c6 trang thong tin dién tir va di vao hoat dong, Cong thong tin dién tir cua
xa tai dia chi: http://www.vinhthanh.thuathienhue.gov.vn. Trang thong tin dién t&r da
thue hién viéc cap nhat va dua tin bai thuong xuyén, dong thdi qua do6 thong tin tuyén
truyén, phd bién phap luat, cac van ban chinh sach cta nha nudc. Ty 1é tin, bai trung
binh 2-5 bai/ tuén.

Viéc 4p dung cong ngh¢ thong tin da tao duoc nhiéu thuan loi trong viéc giai
quyét ho so thi tuc cho cic co quan va ca nhan.

UBND x@ hién nay c6 01 may photo, 5 may in, 1 may scan va 14 may vi tinh
duoc ndi mang phuc vu cho cong tac diéu hanh ciing nhu phuc vu cho cong viéc cia
cac bd phan chuyén mon.

1. Phan mém quan 1y van ban va diéu hanh: (Théng ké tir ngay 1/1/2019 —
15/11/2019)

Tong s6 vin ban dén: 1308 Vian ban

Téng s6 van ban dén duoc cap nhap, dua vao phﬁn mém: 1308 vin ban
Tong s6 vin ban phat hanh cua co quan: 819 van ban

Téng s6 van ban phat hanh dugc truyén qua mang: 819 vin ban

D3 Trién khai sir dung chit ky s6 d6i voi cac van ban dién tir (ky s6 819 vin ban
phat hanh trén mang dat ty 1€ 100%)

2. Phin mém Xu 1y dich vu cong tip trung: (Théng ké tir ngay 1/1/2019 —
15/11/2019)

S6 lwong hd so dugc tiép nhan qua bd phan mot cira: 594 hd so

S6 lwong hd so mét ctra dugc cap nhat vao phan mém: 594 hé so

S6 lwong hd so mét ctra dugce hoan thanh : 594 hd so

S6 lwong hd so mét ctra dang thuc hién: 0 hd so.

b) Tinh hinh ip dung hé thong quan ly chat lwong theo tiéu chuan TCVN
ISO 9001:2015 trong hoat dong cia co’ quan don vi:

- Ban hanh Ké hoach 08/KH-UBND ngay 09/01/2019 Thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh gan lién ing dung Cong nghé thong tin va ap dung Hé thong quan 1y chét
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http://www.vinhthanh.thuathienhue.gov.vn/

luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 UBND xa Vinh Thanh

- Ban hanh Quyet dinh sb 253/Qb-UBND ngay 23 thang 9 ndm 2019 cua UBND
x4 vé cong bd hé thong quan 1y chat lvgng phu hop voi tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 ap dung tai UBND xa Vinh Thanh;

- Ban hanh Quyét dinh s6 254/QD-UBND ngay 23 thang 9 nim 2019 vé thanh
1ap doan danh gia ndi bo 1an thw 01 thuc hién danh gia hé thong quan 1y chét luong
theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 tai UBND x3 Vinh Thanh.

7. Tinh hinh trién khai B§ phan Tiép nhén va tra két qua hién dai

Hién nay bd phan tiép nhan va tra két qua cta x3 van chua xay dung xong, cac
cong chtrc chuyén mon phai tin dung phong lam viéc bén phia UBND x4 dé tiép nhan
va giai quyét thi tuc hanh chinh cho nhéan dan.

Hién tai d4 kién toan bo phan tiép nhan va tra két qua, bo tri cong chirc 1am viéc
dam bao tiéu chuan, da cip nhat day da ho so, thiét 1ap du quy trinh, tiép nhan hd so
c6 file s6 hoa, két qua hoan thanh c6 kém theo file theo diing quy dinh.

111. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

Cong tac CCHC da duoc su quan tam, chi dao kip thoi cia cac nganh, t6 churc bd
may cac co quan dugc cung cd, kién toan; doi ngill can bg, cong chuc dan dan dugc
chuan héa, trinh d6 chuyén mon, nang luc trong thi hanh nhiém vu duoc nang cao; viéc
quan ly, sir dung ngén sach, tai san cong dam bao cong khai, minh bach, hi¢u qua va
tiét kiém; day manh tng dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan Iy hanh chinh;
TTHC duoc don gian hoa, tao diéu kién thun loi cho t6 chirc va cong dan trong giao
dich TTHC.

2. Ton tai, han ché

Bo phan cai cach hanh chinh van chua xay dung xong, vi vay kho khin cho viéc
tiép nhan va giai quyét ho so, chd ngdi doi ctia nhan dan chat hep, bat tién

Vira qua Vin phong UBND tinh va phong ndi vu huyén kiém tra cong tac kiém
soat thil tuc hanh chinh, két ludn con nhic nhd mot sb thiéu sot trong viéc ban hanh
van ban va bao cdo chua day di, mot s6 ton tai trong viée s6 hoa hd so va sir dung phan
mém chua dGng quy trinh.

Can bd cong chure tai by phan chua sir dung thanh thao phﬁn mém mot clra nén
s6 hoa cham con dé cap trén nhic nho.

Trang thiét bi may moc phuc vu cho bo phan CCHC con thiéu din dén cham trong
viéc tiép nhan va giai quyét thu tuc hanh chinh cho nhan dan.

3. Giai phap khic phuc:

- Tiép tuc cap nhat va thudng xuyén ra soat cac TTHC dé kip thoi dé xuét, kién
nghi dé sira ddi, bod sung cho phu hgp vai tinh hinh thuc té tai co quan, don vi; cu
can bd, cong chirc tham gia 16p bdi dudng vé chuyén mén, nghiép vu, nhét 1a can
b0, cong chirc lam viéc tai BO phan tiép nhan va tra két qua cac xa; thuong xuyén
kiém tra viéc thuc hién cong tac CCHC cua can bd cong chuc tai bg phan CCHC.

- Tang cudng chi dao cong tac tmg dung CNTT nhat 1a cic phan mém dung
chung trong viéc xu Iy cac cong viéc dugc giao trén moi trudng mang.
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- Tham gia cac 16p tap huén nang cao ning lyc cho can bd, cong chirc thuc hién
cac phan mém dung chung

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU NAM 2020.

Tiép tuc ddy manh Chuong trinh tong thé CCHC Nha nuéc giai doan 2011 - 2020
va ké hoach CCHC cua tinh giai doan 2016-2020, trén co s nhitng két qua dat dugc
trong nim qua, UBND x4 dé ra mét s6 phuong hudng, nhiém vy trong nam 2020 nhu
Sau.

1. V@ cai cach thé ché

Chi dao va nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac xay dung va ban hanh van ban
quy pham phap luat; thuc hién tot cong tac kiém tra, ra soat, hé théng hoa vin ban quy
pham phap luat cua xa.

2. V& cai cach thii tuc hanh chinh

Tiép tuc trién khai thuc hién vé kiém soat thu tuc hanh chinh; déy manh viéc thuc
hién cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché mot ctra; nang cao hiéu qua hoat dong cua
B6 phan tiép nhan va tra két qua cta cac Xa.

Cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh va quy trinh tiép nhan tai Bo phan tiép
nhan va tra két qua ciia cac xa trén Trang thong tin dién tir nham tao diéu kién thuan
loi cho t6 chirc va c4 nhan trong viéc cap nhat, tra ctru thong tin, giam sat vi¢c thuc
hién cac tha tuc hanh chinh.

Kién toan to kiém tra viéc thuc hién ky luat, ky cwrong hanh chinh nha nudc, chan
chinh 18 16i 1am viéc theo Chi thi s6 25/CT-UBND ngay 29/12/2017 ctia UBND huyén
vé viéc tang cuong ky luat, ky cuong trong cac co quan hanh chinh nha nuéc nim
2020.

3. V& cai cach to chirc by may

Xay dung hoan thién B phan Tiép nhén va tra két qua hién dai cua xa di vao hoat
dong 6n dinh va c6 hiéu qua, kién toan lai quyét dinh bd tri cong chirc chuyén mon
tiép nhan va giai quyét thi tuc hanh chinh cho nhéan dan.

4. Xay dung va nang cao chat lwong ddi ngi can by, cong chirc.

Tiép tuc ra soat doi ngti can by, cong chirc dé dang ky dao tao chuyén moén nghiép
vu, dao tao trung cap 1y ludn chinh tri, bi dudng vé kién thirc quan 1y nha nudc, k¥
nang hanh chinh va dao tao, bdi dudng khac...

5. Vé cai cach tai chinh cong

Tiép tuc thuc hién hiéu qua co ché tu chu, tu chiu trach nhiém cua cac co quan
hanh chinh, cac don vi sy nghiép theo Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005
va Nghi dinh 117/2013/ND-CP, ngay 07/10/2013 vé sira ddi, b sung mot sb diéu cua
Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP, ngay 17/10/2005 ctua Chinh phu quy dinh ché do tu
chu, tu chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh ddi véi
cac co quan nha nudce va Nghi dinh s6 16/2015/ND-CP ctia Chinh phil quy dinh co ché
tu chu cua don vi su nghiép cong lap.

6. Vé hién dai héa hanh chinh

Tiép tuc ddy manh ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong quan ly, diéu
hanh, tang cuong thuc hién trao d6i van ban, tai liéu trén moi trudng mang thay cho
van ban gidy trong chi dao, diéu hanh ciia co quan hanh chinh cac cap; sir dung hé
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thong thu dién tir cong vu dé trao doi cong viéc; Ung dung cac phan mém dung chung
cua tinh trong xr 1y cong viéc hang ngay; Ung dung ky s6 dién tur khi phat hanh van
ban trén moi truong mang; xay dung, nang cap vé co so vat chat, trang bi phuong tién
lam viéc tai b0 phan mdt ctra hién dai theo dé 4an cia UBND tinh da phé duyét.

- Xay dung hoan thanh bd phan tiép nhan va tra két qua hién dai dua vao hoat
dong trong nam 2020;

- Tiép tuc tap huan, nang cao ky nang an toan thong tin va tmg dung cac phan mém
dung chung cua tinh, phan mém mét cira hién dai cho toan thé can bd cong chirc cia Xa.

- Tlep tryc trién khai ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan 1y chat luong theo
tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 tai xa.

V. CAC GIAI PHAP THUC HIEN

1. Tiép tuc chi dao cac cong chirc chuyén mén trién khai thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh trong pham vi trach nhiém ctia minh.

2. Tiép tuc ddy manh cong tac tuyén truyén vé cai cach hanh chinh nham ning
cao vai tro, vi tri cia co quan hanh chinh nha nudc va nang cao nhan thirc trach nhiém
cua can bg, cong churc trong thuc thi cong vu.

3. Thuong xuyén thuc hién ché do kiém tra gid gidc hanh chinh dé chan chinh
gid gidc va tic phong céng vu ciia doi ngii can bo, cong chirc; xir 1y nghiém cac vi
pham cua can bo, cong chirc, vién chirc.

4. Nang cao y thuc trach nhiém st dung phan mém dung chung cho cén b9, cong
chtrc trong tiép nhan va giai quyet hd so thu tuc hanh chinh cho nhén dan, huong dén
chinh phu dién twr, giai quyet hd so tha tuc 100% s hoa két qua trén phan mém.

VI. KIEN NGHI, PE XUAT:

Pé nghi UBND tinh T chirc cac 16p tap hudn cho can bd chuyén trach vé cong
tac cai cach hanh chinh cua x3 nham nang cao chuyén moén nghiép vu dé cong tac cai
cach hanh chinh ngay cang c6 hiéu qua hon.

Trén day 1a Bao céo két qua thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2019 va
phuong hudng nhiém vy nam 2020, UBND x4 Vinh Thanh tong hop béo cao UBND
huyén biét dé theo ddi va chi dao./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND huyén (b/c); CHU TICH
- Phong Noi vu (b/c); — :

- CT, cac PCT UBND x&;
- UBMTTQVWVN x§;

- Céac ban nganh lién quan;
- Luu: VP.

Phan Duc Anh
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